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Wit YONETIMIN BEYANI

PARS KALITE, biitiin hizmetlerini, gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerine uygun olarak gerceklestirir ve bunun saglanmasi
PARS KALITE ydnetiminin sorumlulugundadir.

PARS KALITE, yiiritmekte oldugu tiim faaliyetlerde gizlilik, bagimsizlik ve tarafsizligi saglamak adina tiim personelden (PARS
KALITE calisanlari ve dis hizmet alinan taseron personeller dahil) ve komite/kurul Giyelerinden taahht alir.

“TS EN ISO/IEC 17020 Cesitli Tipteki Muayene Kuruluslarinin Cahistirilmalar icin Genel Kriterler”, ”TS EN ISO/IEC 17024
Uygunluk Degerlendirmesi - Personel Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar icin Genel Sartlar” , “TS EN ISO/IEC 17065 Uygunluk
dederlendirmesi - Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan kuruluslar icin sartlar” standartlari tam bir uyum icinde
yonetim sistemimizi olusturmaktadir ve her bir sistemin sartlari ayri ayri yerine getirilirken miisterek olan konularda
uygulanan sistem her iki standardin geregini de karsilamaktadir. Ayrica blinyemizde bulunan ISO 9001, ISO 14001 ve ISO
45001 iginde tim kosullar tarafsizlik ilkesine uygun saglanmakta ve yerine getirilmektedir

PARS KALITE, ticari amach olarak sivil ya da ticari bir organizasyona/kuruma {iye olmasi durumunda ilgili
organizasyon/kurum Gyelerine herhangi bir sekilde ayricalik/kolaylik vb. taninmayacagini taahht eder.

PARS KALITE, reklam ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda ¢ikar saglamayi énlemek amaciyla yaniltici beyanlara ortak
olmamaktadir, beyanlari strekli olarak takip etmekte, misterileri beyanlar hakkinda bilgilendirilmektedir.

PARS KALITE, miisteri ile arasinda yapilmis ve yasal gecerliligi olan sdzlesmenin sartlarina uygun hareket edecegini taahhiit
eder.

PARS KALITE, calismalari sirasinda is ve miisteri ile ilgili edinilmis biitiin bilgileri, miisteriyle yapilan ve yasal gegerliligi olan
s6zlesmenin sartlarina uygun olarak saklar.

PARS KALITE, is ve misteri ile ilgili edinilmis biitiin bilgileri yasal zorunluluk olmadik¢a, miisterinin yazili izni olmadan,
yapilan sézlesmede belirtilmis kisi veya organizasyonlar disinda, Uglinci bir sahis veya organizasyona vermeyecegini; yasal
zorunluluktan dolayl bilgilerin baska bir kurumla paylasilmasi gerektiginde ise, bu durum hakkinda misteriyi
bilgilendirecegini beyan eder.

PARS KALITE tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik ile ilgili riskleri tanimlar, periyodik olarak gézden gegirir, dnlemler alir, risk
seviyesini en aza indirmek ve/ veya ortadan kaldirmaya yoénelik stirekli calismalar yapar. Tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerinin
zarar gérmesini engellemek adina, (PRS. LS.029 ) dikkate alarak belirtilen ise 6zel risk analizi yapacagini beyan eder.

PARS KALITE, kendi hizmetlerini yirittiigi kosullarin gerektirdigi élciide bagimsizdir ve TS EN ISO/IEC 17020 Standardinin
EK-A sartlarini karsilamaktadir. PARS KALITE A Tipi Muayene kurulusudur.

PARS KALITE, yénetim sisteminin uygulanmasini ve siirekli iyilestirmenin saglanmasini taahhiit etmektedir. PARS KALITE,
yonetim sistemi sartlarinin tutarh bir sekilde yerine getirilmesini saglamadaki etkinligini, periyodik olarak gerceklestirilen
tetkikler ve yonetimin gézden gecirmeleri ile degerlendirerek taahhtidiinii yerine getirmektedir.

PARS KALITE’nin bitiin bélimleri birbirinden bagimsiz ve tarafsiz olarak hizmet verir. Bir bélimden hizmet verilmesi, diger
bélimlerden verilen hizmetleri olumlu ya da olumsuz etkilemez. PARS KALITE’nin biitiin bélimleri tek bir sirket catisi altinda
faaliyet gostermektedir. Kaynaklar “tek sirkete aittir ve yonetim stratejisine gore, sunulan hizmet oraninda bélimler
arasinda” paylasiimaktadir.

PARS KALITE, faaliyetlerini yiiriitecek yeterlilikte organizasyon yapisini olusturmus, kalite sistemini kurmus, uygulamakta ve
uygunlugunu siirdiirmektedir.

Organizasyon semasinda bir kisinin birden fazla pozisyonda yonetici olarak gérevlendirilmesi durumunda olusabilecek riskler
devamli olarak kontrol altinda tutulmaktadir. PARS KALITE, faaliyetlerinde gérev alan tiim personelin performansindan
sorumludur. Ayrica tim personelden, gorev aldigi faaliyet ve pozisyonlarda tarafsiz olacaklarina dair taahhiit alir.

PARS KALITE yénetimi, kurulusun ve personelin lizerinde tarafsizligi ve bagimsizligi tehlikeye atacak ticari, mali ve diger
baskilarin olusmasina izin vermeyecegini taahhiit eder.

PARS KALITE bagimsizlik ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda; misteri ile hicbir sekilde kredi, bor¢ vb. isimler altinda bir
maddi c¢ikar iliskisine girmeyecegini veya bundan dolayl misterinin mesru olmayan beklentilerini kesinlikle kabul
etmeyecegini, sadece sundugu hizmetin bedelini talep edecegini beyan eder. is alabilmek icin komisyon karsiligi calisan araci
kisi veya kurumlarla ¢alismayacagini taahht eder.

PARS KALITE, biinyesinde calistirdigi personelden,
e  Misteriyle olan potansiyel gikarlari dogrultusunda tarafli davranmayacagina (yakin arkadas, akraba iliskisi olmasi,
misteriden personele gelebilecek is imkanlari, dnceden birlikte ¢calisiimis olmasi),
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e Misteriden maddi cikarlari (para, hediye, seyahat imkanlari vb.) dogrultusunda bir teklif geldiginde PARS KALITE ye
bildirecegine dair taahhiit alir. Personel “bu tiir durumlarin PARS KALITE’'ye bildirilmemesi ve kanitlanmasi
durumunda hakkinda yasal siirecin baslatilacagi konusunda” bilgilendirilmektedir. Kurul Gyeleriyle gizlilik ve g¢ikar
catismalari dahil diizenlemeleri iceren ve yasal gegerliligi olan bir s6zlesme imzalanir.

PARS KALITE, biinyesinde galistirdigi personelden, miisteriyle gegmiste sorun yasanmis olmasi durumu var ise bunu dénceden
beyan edeceklerine, dair taahhit alir ve bu personeli bahsi gecen musterinin muayene/belgelendirme/test faaliyetlerine
dahil etmeyecegini beyan eder. Personel “bdyle bir durumun bildirilmemesi ve kanitlanmasi durumunda hakkinda yasal
sirecin baslatilacagi konusunda” bilgilendirilmektedir.

PARS KALITE, muayene ve iiriin belgelendirme hizmeti calismalari kapsaminda muayene edilen ve iiriin belgelendirme
hizmeti verilen 6genin tasarimcisi, imalatgisi, sahibi veya bakimini yapan durumunda olmayacagini veya bdyle bir tlzel
kisiligin parcasi olmayacagini taahhiit eder. Bu konumda olan kisilerle iliskilerinden dolayi tarafsizlik ilkesinin zarar gérmesini
onlemek adina bu tir kuruluslarda gergeklestirilen muayene galismalarinda personelden tarafsiz davranacagina dair taahhiit
alr.

PARS KALITE, iiriin belgelendirme, personel belgelendirme ve muayene yaptigi kuruluslarda tarafsizligin, objektif delillerin
aranmamasi sebebiyle zarar gérmesini 6nlemek amaciyla muayene ve belgelendirme calismalarina ait kayitlar, PARS KALITE
blnyesindeki birim yoneticileri tarafindan gézden gegirilmektedir.

PARS KALITE, iiriin belgelendirme, personel belgelendirme ve muayene faaliyetleri kapsaminda gérev alan personelinden,
basvuru sahiplerine, adaylara ve belgelendirilmis kisilere ve/veya iiriinlere tarafsiz ve adil davranacagina dair taahhit alir.

PARS KALITE, herhangi bir sinirlayici sarta (6rn. asiri maliyet, bir gruba lyelik vb.) dayandirarak basvuru sahiplerini
kisitlamayacagini taahhit eder.

PARS KALITE, basvuru sahipleri ile adaylarin erisimini haksiz olarak zorlastirici veya engelleyici prosediirler uygulamayacagini
taahhit eder.

Belgelendirme programi egitimi belirtilmis bir 6n sart olarak istediginde, PARS KALITE, egitimin taninmasi/onaylanmasi
sirecinde tarafsiz davranacagini, degerlendirme ve belgelendirme sartlarini hafifletmeyecegini taahhit eder.

PARS KALITE, basvuru sahibine veya adaya, PARS KALITE’den veya belirli bir yerden egitim/6gretim hizmetinin alinmasini 6n
sart olarak talep etmeyecegini ve boyle bir durumun belgelendirmenin daha basit, daha kolay veya daha ucuz olacagini ifade
veya ima etmeyecegini taahht eder.

Gizliligin, bilgi glvenliginin ve tarafsizhginin giivence altina alinmasi adina; PARS KALITE, personel belgelendirme
faaliyetlerini egitimden bagimsiz olarak gergeklestirir.

PARS KALITE’nin (icret politikasi yapilan is miktarindan bagimsizdir. PARS KALITE, yapilacak test, muayene veya personel
belgelendirme, iiriin belgelendirme calismasi sayisini personel lzerinde tesvik ve baski unsuru olarak kullanmayacagini,
personelin gelirini bu ¢alismalarla iliskilendirmeyecegini beyan eder.

PARS KALITE’nin islemleri ve hesaplari bagimsiz bir denetime tabidir. PARS KALITE’nin bitiin kayitlar bir yeminli mali
musavir tarafindan denetlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

PARS KALITE faaliyetleri kapsaminda Uglincii taraflara karsi olusabilecek zarar veya risklere karsi Mesleki Sorumluluk
Sigortasi yaptirmistir.

PARS KALITE firma y®netimi, firmayi taahhitlerine karsi destekler ve ilkelerin uygulanmasinda israrci davranir.
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